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RESUMO: Apresenta-se um panorama da caréncia de dados sobre o desenvolvimento
da Educacdo Museal do Brasil e as potencialidades da Pesquisa Educagdo Museal Brasil
— PEMBrasil para a correcdo do problema. A pesquisa, realizada em cooperag¢do com a
Universidade Federal da Bahia- UFBA e a Universidade Federal do Reconcavo da
Bahia- UFRB por meio do Observatério de Economia Criativa da Bahia, esta em seus
estagios iniciais e servird a consolidacdo da producdo de informagdo em educacédo
museal em ambito nacional, por meio da investigacdo sobre as praticas educativas
desenvolvidas pelas instituicdes museoldgicas brasileiras; e ao acompanhamento da
implementacao da Politica Nacional de Educacdo Museal.

Palavras-chave: Museus; Educacdo Museal; Pesquisa; Producdo de Dados, Politica
Publica.

Ao longo de mais de 100 anos de desenvolvimento da educacdo museal no Brasil, é
muito perceptivel a evolucdo das praticas, metodologias e demais processos que tocam
0s aspectos educativos dos museus. Em grande medida, a interlocucgéo entre educadores
museais tem sido o principal meio de estimulo e aprimoramento desse trabalho. As
discussBes sobre a pratica educativa, sobre as condicdes para a sua realizacéo, sobre a

formacdo e profissionalizacdo dos educadores, e sobre o tratamento dado ao trabalho
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educativo pelas instituicOes, geraram reflexdes e proposi¢oes que vao dando forma e
estabelecendo as especificidades da educagdo museal como campo do conhecimento,
abordagem pedagdgica, atuacdo profissional e perspectiva politica na esfera da
memoria.12.

A mobilizacdo dos profissionais museais de todas as regides do pais pela
qualificacdo da funcdo educativa dos museus, foi tdo potente que deu origem a Politica
Nacional de Educagdo Museal - PNEM. Esse mesmo contexto estimulou a criacdo de
novas Redes de Educadores em Museus, a exemplo da organizagédo que ja atuava no Rio
de Janeiro(RJ) desde 2003, e fortaleceu a atuacdo desses grupos e seus vinculos

internos.

Cabe aos orgdos formuladores de politicas publicas ter sensibilidade e gerar
mecanismos de escuta para perceber, compreender e priorizar as diversas demandas que
chegam a eles, levando em conta também as condi¢des estruturais do Estado para a
viabilizacdo de respostas que sanem os problemas levantados, atuando para o

atendimento do interesse publico.

Exercendo esse papel, o Instituto Brasileiro de Museus — Ibram assumiu a
interlocucdo com a sociedade civil organizada, com museus, instituicdes culturais e
universidades, e passou a conduzir o processo que deu origem a Politica Nacional de

Educacdo Museal.

Inicialmente, foram criadas instancias de consulta e construcdo participativa
visando a constituicdo de um Programa Nacional de Educacdo Museal. Para
instrumentalizar esse dialogo, foi lancado em 2012, durante o 5° Férum Nacional de
Museus, em Petropolis (RJ), o blog do Programa, com 9 féruns de discussdo:
Perspectivas conceituais; Gestdo; Profissionais de Educagdo Museal; Formacao,
capacitacdo e qualificacdo; Redes e parcerias, Estudos e pesquisas; Museus e
Comunidade; Acessibilidade e Sustentabilidade. Foram realizados também encontros
presenciais regionais que abrangeram o territorio nacional. As discussdes foram
organizadas em torno do alinhamento de marcos estruturantes, conceituais e legais, dos
campos cultural e museal brasileiros, tais como a Politica Nacional de Museus, o Plano

Nacional de Cultura - PNC, o Plano Nacional Setorial de Museus e o Estatuto de
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Museus® e seus resultados foram consolidados em 411 propostas e 355 destaques, que
sistematizados constituem o Documento Preliminar da Politica Nacional de Educacéao
Museal - PNEM.

Em dois encontros nacionais, foram feitas deliberagdes que geraram a
configuragdo final da PNEM, instituida em 2017 pela Portaria Ibram n° 422, de 30 de
novembro de 2017, revogada e revisada pela Portaria Ibram n° 605, de 10 de agosto de
2021. Ao fim do processo de institucionalizacdo, a PNEM estava constituida por 5
principios e 19 diretrizes organizadas em trés eixos: Gestéo; Profissionais, Formacéo e

Pesquisa; Museus e Sociedade.

Apesar de tantos aspectos positivos, essa movimentacdo careceu de informacdes
referentes ao campo, que permitissem a sua caracterizagdo, necessaria para fundamentar
objetivos e propostas de solugdo para as demandas identificadas de forma empirica no
exercicio profissional cotidiano dos educadores engajados no processo de elaboragédo

participativa da PNEM.

Conforme descreve o manual Politicas Publicas: conceitos e praticas do Sebrae
de Minas Gerais, a fase de formulacdo das politicas publicas precede a formacdo da
agenda. Um dos principais elementos para a fundamentacdo desta agenda € o
conhecimento de dados sobre a realidade do campo que se pretende contemplar:

(...) indicadores s&o uma série de dados que mostram a condicao
de determinada situacdo. Se esses indicadores apresentarem uma

situacdo problematica, ela poderd ser inserida na Agenda
Governamental para sofrer interferéncia do poder puablico.

Idealmente, apenas depois de estabelecido o panorama a partir de dados sobre a
realidade na qual se pretende interferir, é que se passaria a formulacdo da politica

publica propriamente dita.

O planejamento estratégico da implementacdo e acompanhamento da PNEM

evidenciou a falta de um diagndstico sobre as condi¢Ges de realizacdo das praticas

3 O Plano Nacional de Cultura foi instituido pela Lei 12.343, de 2 de dezembro de 2010 e o Estatuto de
Museus instituido pela Lei 11.904, de 14 de janeiro de 2009.



enecuLt18

educativas em museus e processos museais no Brasil, e a necessidade crescente de

levantamento de dados especificos sobre Educacdo Museal.

A auséncia de informagdes mais organizadas sobre o campo nao permite, até o
momento, o estabelecimento de parametros para verificagdo do impacto, nem da adesao
dos profissionais e instituices as proposicdes da PNEM, apesar dos esforgos

empreendidos nesse sentido.

Em 2010, a Coordenacdo de Museologia Social e Educacdo — Comuse, do
Departamento de Processos Museais —DPMUS do Ibram realizou uma pesquisa
dirigida aos educadores dos museus integrantes do Ibram, presentes em apenas
9 estados (Espirito Santo, Goids, Maranhdo, Minas Gerais, Pernambuco, Rio de Janeiro,
Rio Grande do Sul, Séo Paulo e Santa Catarina), em 4 regifes do pais, com o proposito
de conhecer a organizacao dos educativos dos museus que tiveram sua gestdo atribuida
ao recém criado Instituto . A andlise dos dados obtidos foi apresentada no 1° Encontro
de Educadores do Ibram, ocorrido no Museu Imperial/lbram, entre junho e julho de
2010. Essa foi a ocasidao seminal da construcdo da PNEM, pois os resultados da
Pesquisa e das discussdes que ocorreram nesse Encontro, registrados na Carta de

Petropolis, foram os subsidios tomados para elaboracdo de uma politica para o campo.

Em 2014, o Ibram realizou a Pesquisa Anual de Museus — PAM, primeira acéo
de monitoramento do Plano Nacional Setorial de Museus — PNSM, instrumento de
implementacdo da Politica Nacional de Museus, de planejamento e projecdo de agenda
para 0 campo museoldgico, elaborado de forma participativa durante o 4° Forum

Nacional de Museus.
Entre os temas transversais constituintes do PNSM esta o seguinte:

« Educacdo e acdo social: Consolidacéo de pratica de desenvolvimento de projetos
sociopedagdgicos e culturais que combine estratégias de parcerias com o setor
de ensino formal, promovendo os conteidos dos museus como ferramentas
educativas e estratégias de aproximagdo com as comunidades onde estdo os
museus, para inseri-las no processo de elaboracdo dos projetos sociopedagogicos

e culturais dos museus.
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O tema foi expresso em diretrizes diversas do Plano e, para 0 Seu
acompanhamento, foram estabelecidos os seguintes indicadores, a que correspondem 0s
alguns dos primeiros dados levantados pelo Ibram em relacdo a Educacdo Museal em

ambito nacional:

- A existéncia de equipe que trabalha EXCLUSIVAMENTE no

desenvolvimento e realizacao de ac¢6es educativas e culturais;

- Porcentagem de Museus, segundo a realizagdo de visitas com
guia/mediador/monitor;

- Porcentagem de museus que realizam visitas com guia/mediador/monitor,

segundo a necessidade de agendamento;

- Porcentagem de museus, segundo a disponibilizacdo de equipamentos de

audioguia;

- Porcentagem de museus, segundo a realizacdo de atividades educativas e

culturais para publicos especificos.

Todos os dados foram apresentados relativamente ao aspecto nacional geral, por

regido e pela natureza administrativa dos museus.

Antes disso, a publicacdo Museus em Numeros — Volumes 1 e 2 apresentava uma
secdo chamada “atividades”, que engloba a existéncia ou nao de setor/divisdo educativa;
a oferta de visitas guiadas; a necessidade de agendamento para essas visitas e a natureza
administrativa das instituicbes em relacdo a realizacdo de visitas guiadas. A sec¢do
“Atividades Culturais e publicacdes” também traz dados sobre realizacdo de cursos e

oficinas, de producdo de materiais didaticos, dentre outras formas de publicacgdo.

Em 2019 o Ibram fez uma nova consulta ao campo, atendo-se a observacéo de
aspectos que expressam as condi¢cdes de desenvolvimento da funcdo educativa nos
museus que integram o Instituto. Os resultados da consulta apontam a necessidade
generalizada de melhorias relativas a gestdo, distribuicdo de recursos humanos e
orcamentarios, capacitacdo e autonomia para os profissionais de Educagdo Museal,
criagdo de mecanismos estruturantes para o desenvolvimento de acdes educativas,

comunicacdo das ac0es, e a integracdo de agentes diversos da sociedade na realizagdo


https://www.museus.gov.br/wp-content/uploads/2011/11/museus_em_numeros_volume1.pdf
https://www.museus.gov.br/wp-content/uploads/2019/07/Museus_em_Numeros_Volume_2A-1.pdf
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da funcgdo educativa nos museus. A PNEM foi o principal referencial utilizado para a
formulacdo dessa pesquisa e para a anélise dos dados obtidos, e 0s achados mostraram a
conveniéncia de a experiéncia ser estendida para os demais museus brasileiros,

ganhando carater nacional.

Outras iniciativas foram realizadas, seja de cunho individual, para a
fundamentacdo de trabalhos académicos, seja pelas Redes de Educadores de Museus,
mas sdo insuficientes quanto a cobertura territorial e a abrangéncia tematica necessaria a
um levantamento de dados em Educacdo Museal em ambito nacional com o propdsito
de subsidiar a realizacdo de politica publica. Seria desejavel que pesquisas com esse
carater sejam estabelecidas de forma periddica, de modo a possibilitar o
acompanhamento do desenvolvimento de acdes para a Educacdo Museal no Brasil e sua

adesdo a PNEM, com foco na funcéo educativa dos museus brasileiros.

A percepcdo reunida pelo Ibram desde sua criagdo demonstra que a PNEM é
ainda pouco conhecida nas regides Centro Oeste, Norte e Nordeste. Pode ser um reflexo
da maior concentracdo de instituicdes museais nas regides Sul e Sudeste, assim como da
maior eficacia da comunicacdo do Ibram nessas mesmas regides, pela concentracdo de
suas unidades museoldgicas na regido Sudeste, sobretudo em Minas Gerais e Rio de
Janeiro, fruto do processo historico de implantacdo dos seus museus decorrente do
processo de desenvolvimento socioecondmico do pais, e da trajetoria mais especifica

das politicas de patriménio cultural.

Essa concentracdo também impacta a atuacdo das Redes de Educadores em
Museus, organizacdes tdo fundamentais para a implementacdo da PNEM quanto o
foram para a sua elaboracdo. Diante das necessidades aqui apresentadas, o Ibram se
mobiliza para realizar, por meio de descentralizag&o de recursos, uma pesquisa nacional
que permitird identificar aspectos praticos que subsidiardo a construgdo de solugdes que
minimizem gradualmente os grandes prejuizos dessa desigualdade, estimulem a reflexao

sobre educagdo museal e promovam seu desenvolvimento em todas as regides do pais.

A Pesquisa Educacdo Museal Brasil — PEM Brasil, ja em curso, é realizada em

cooperacdo com a Universidade Federal da Bahia— UFBA e a Universidade Federal do
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Recodncavo da Bahia— UFRB, por meio do Observatério de Economia Criativa da Bahia,

integrado por pesquisadoras e pesquisadores de ambas universidades.

O alinhamento conceitual em desenvolvimento pela equipe da PEM Brasil € uma
das etapas do produto 1, o Desenho Avaliativo. Um dos instrumentos para esse
alinhamento é a realizagdo de entrevistas semiestruturadas com agentes diversos do
campo da educacdo museal: educadores, articuladores, pesquisadores, técnicos. Foram
perguntados sobre como veem o panorama atual da educacdo museal no Brasil; sobre as
expectativas que tém sobre a realizacdo de uma pesquisa nacional com esse tema e que

sugestOes teriam para a difuséo da pesquisa e de seus resultados.

Quanto ao panorama atual da educacdo museal no Brasil, a reunido das respostas

aponta os seguintes topicos:

Referéncia e inovacao: o Brasil € um dos poucos paises que tem uma politica
construida de forma participativa e delineada para esse campo, no ambito de
politicas culturais de Estado (PNC, PNM e PNEM), orientando a definicdo de
uma agenda para a estruturacdo do campo;

e Em dimensbes mais concretas e operativas a Educacdo Museal € pouco

estruturada e inconsistente;

e O desenvolvimento do campo é muito desigual e ha pouco conhecimento das
precariedades e poténcias regionais fora do eixo RJ- SP. A realidade do campo €

muito discrepante nas cinco regides;

« E defasado o entendimento que existe sobre o que é educa¢do museal: muitos

museus fazem Educacdo Museal e ndo sabem;
o Grande dificuldade de articulagdo no atual contexto historico, social e politico;

o As trabalhadoras e os trabalhadores de educagdo museal estdo muito vulneraveis
quanto a formacdo profissional, quanto & remuneracdo, quanto a legitimidade
perante 0s gestores das institui¢des, quanto a infraestrutura que dispdem para

realizacdo do trabalho.
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Quanto as expectativas sobre a realizacdo da pesquisa, 0s topicos abaixo foram

0S mais recorrentes:

Abrangéncia nacional da pesquisa, de forma a abarcar e revelar as discrepancias

regionais existentes no campo;

Possibilitar o monitoramento da implementacdo da PNEM - perguntas que
demonstrem a evolucdo de dados quantitativos e qualitativos relativos as
diretrizes da PNEM;

proposicdes para a definicdo de indicadores para a realizacdo de series
historicas;

Abordar processos de formacgdo, profissionalizacdo e qualificagdo do
desempenho dos profissionais do campo, bem como o0s regimes de trabalho e

tipos de vinculos empregaticios nos museus;

Estruturacdo e gestdo dos (setores) educativos quanto aos recursos disponiveis,
constituicdo de equipes, caracterizacdo dos publicos atendidos (elemento
definidor do planejamento das acbes educativas), previsdo orcamentéria
(sistematica) para o desenvolvimento das a¢Oes educativas e para a capacitacao
de profissionais, existéncia de PEC (e se o PEC se vincula ou ndo ao Plano

Museoldgico)

Revelar os embasamentos e referenciais tedricos que fundamentam o trabalho

educativo;

Caracterizacdo dos diversos publicos atendidos pelos educativos;
Abordagem da relagdo museu-escola

Formas de articulacdo dos educadores em redes, foruns, sistemas, etc.

As sugestdes relativas a difusdo apontam a grande preocupacdo dos agentes

entrevistados com a democratizagdo do processo e com a acessibilidade de seus

resultados:
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e Acionamento de redes locais, REMs, Sistemas Estaduais de Museus,
associacg0es, articuladores regionais, etc.

o Acionamento das estruturas de governo de cada estado (prefeituras, secretarias

de cultura, instituicdes de cultura, de patriménio cultural).

« Estabelecimento de metodologia ativa: entrevistas/aplicacdo do questionario por

telefone e até mesmo presenciais;

o Realizacdo de eventos de ativacdo e discussdo sobre pesquisas em Educacéo
Museal e sobre essa pesquisa especificamente: seminarios, encontros, rodas de

conversa, oficinas.

« Previséo de formatos diversificados, para o atendimento de diferentes publicos.
Atengdo as pessoas com deficiéncia e suas necessidades especificas, ea
simplicidade da linguagem com vistas a acessibilidade da informacdo, com os
dados facilmente identificaveis.

Essas sdo percepgdes corroboradas pelos dados existentes e pelas trocas e

dialogos que se estabelecem no campo.

Para além dos desafios j& mencionados, 0s estagios iniciais da pesquisa
evidenciam a dificuldade em estabelecer entendimentos comuns sobre varias das
definic@es, caracteristicas e conteidos da educacdo museal. Na existéncia do museu, por
ser entendida como intriseca a ele, na sua funcéo educativa, no seu papel social: como
situar a educacdo museal? As respostas podem variar muito num campo essencialmente
diverso e desigual quanto a instrumentalizacdo disponivel para instituicGes e

profissionais.

A abordagem a quaisquer aspectos da educacdo museal em geral comeca com a
retomada do conceito, o anseio por uma definicdo ou mesmo por um apontamento de
que a educacdo museal ndo seja sustentdvel como conceito. E varios dos profissionais
que realizam acgdes de educacdo museal estdo alheios a existéncia de conceito e
prescindem de definicbes a respeito. Muitas instituicdes desenvolvem exemplarmente

sua funcdo educativa e, no entanto, ndo caracterizariam o seu trabalho dessa forma.
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Sendo assim, a pesquisa em questdo deve investigar a realidade da educacéo
museal pressupondo a impossibilidade de um alinhamento conceitual a priori. Tudo
indica que as respostas sobre a realizacdo ou ndo de acbes educativas e sobre a
adequacao das condi¢des de desenvolvimento da funcéo educativa serdo construidas a
partir de um mosaico de perguntas atinentes a realidade concreta; a dimensédo conceitual

podera ser conhecida a partir da leitura do conjunto de respostas.

Educacdo é sempre educacdo e traz em si 0 propdsito de possibilitar
aprendizagem, construir conhecimentos, promover o desenvolvimento dos individuos e
instrumentaliza-los para a vida em sociedade, para a evolucdo de principios éticos.
Processo, didlogo, empatia, troca, receptividade e escuta: esses sdo aspectos e recursos
comuns a todos os processos efetivamente educativos. Em toda modalidade de
educacdo, sdo os elementos externos a esses aspectos essenciais que geram sua
especificidade: o contexto, as circunstancias, os referenciais tedricos e as dimensdes
politicas subjacentes as praticas. No caso da educacdo museal, ndo se pode considerar,
por exemplo, que o fato de suas acGes se realizarem no museu, em relacdo ao museu ou
ao patriménio musealizado, ou ainda, na relacdo entre museus e outras instituicoes, seja
0 seu Unico aspecto definidor. Suas caracteristicas temporais, 0s diversos campos de
conhecimento que agrega, suas metodologias e seu impacto politico sdo igualmente
peculiares a modalidade. Séo indicadores de como ela se processa. Todos esses Sao

aspectos a serem investigados para gerar o panorama pretendido.

Um outro fator muito determinante do trabalho em educacdo museal é o
patrimdnio musealizado— ai incluidos o acervo e sua documentacdo, a edificacdo, as
pesquisas e as acbes dirigidas ao publico. Esses elementos retratam vivéncias,
memorias, cosmovisdes e identidades humanas; sdo representativos de diversos campos
do conhecimento, materializam posic¢des politicas relativas a memoria e ao patriménio
cultural. Estabelecem referéncias para o desenvolvimento de narrativas sobre essas
vivéncias em seus aspectos subjetivos, historicos, politicos e sociais, mas também para
0 questionamento dessas narrativas. Afinal, 0 museu é agente de preservacdo da
producdo humana, emissor de discursos e adepto de abordagens e metodologias, por
mais que eventualmente ndo se assuma nesta posi¢cdo. Sabemos que tradicionalmente

existe uma pretensdao de neutralidade, cada vez mais contestada, como mostram 0s
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recentes protestos antirracistas nos quais foram destruidas homenagens diversas a
individuos escravagistas eleitos personalidades importantes por narrativas sustentadas
por muitas instituices museais. E comum que caiba aos educadores a atualizacdo de
discursos e narrativas, muitas vezes em contraposicdo ao que a expografia ilustra. E no
dialogo proposto pelas acdes educativas que muitas vezes a inevitavel parcialidade é

evidenciada, problematizada ou mesmo corroborada.

Mesmo sendo elemento basilar da abordagem do publico em tantas instituicoes,
é possivel que uma pergunta direta sobre a presenca de dialogicidade na prética
educativa por exemplo, ndo leve a essa identificacdo. Entdo o caminho indireto seria o
mais confiavel: a partir da analise da caracterizacdo feita pelos respondentes, depreender

o0 grau de dialogicidade das ac@es educativas.

Outro aspecto importante e dificil de verificar é a intencionalidade, decisiva para
a definicdo de uma acdo como educativa. A expografia, a conducdo de visitas, e até
mesmo as comunicacdes podem ser acOes educativas, desde que realizadas com esse

proposito.

A proposta conceitual apresentada pelas educadoras e educador museal Andréa
Costa, Fernanda Castro, Milene Chiovatto e Ozias Soares, no Caderno da Politica

Nacional de Educacdo Museal sintetiza essas atribuicdes e propositos:

A Educacdo Museal envolve uma série de aspectos singulares
que incluem: os contetdos e as metodologias proprios; a
aprendizagem; a experimentacdo; a promocao de estimulos e da
motivacdo intrinseca a partir do contato direto com o patriménio
musealizado, o reconhecimento e o acolhimento dos diferentes
sentidos produzidos pelos variados publicos visitantes e das
maneiras de ser e estar no museu; a producdo, a difusdo e o
compartilhamento de conhecimentos especificos relacionados
aos diferentes acervos e processos museais; a educagdo pelos
objetos musealizados; o estimulo a apropriagdo da cultura
produzida historicamente, ao sentimento de pertencimento e ao
senso de preservacdo e criacdo da memoria individual e coletiva.
E, portanto, uma acio consciente dos educadores, voltada para
diferentes publicos.

Tao grande quanto o anseio de conhecer todos esses aspectos € a divida sobre a

viabilidade: tudo isso que se considera tdo importante pode se configurar como
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indicadores do desenvolvimento da educacdo museal nos museus brasileiros? E
“respondivel” por um grande contingente de pessoas, a despeito de sua formagao

académica e repertdrio cultural?

H& muitas perguntas e expectativas, mas ha também um ponto de partida solido:
a primeira pesquisa nacional sobre praticas em educacdo museal estd em curso e
permitira orientar o trabalho para solucionar algumas delas, e mais importante ainda,
gerar os subsidios almejados para que a PNEM seja realizada e adequada a realidade por
meio da producdo de indicadores para um acompanhamento do trabalho desenvolvido
em Educacdo Museal, prevendo a producdo de séries historicas, de um banco de dados

amplamente acessivel e de andlises sobre 0s mesmaos.

Os debates e reflexdes que se possa produzir em relagdo a essa iniciativa serdo,
sem davida, aportes relevantes para 0 campo do patriménio e para a cultura, de forma
mais ampliada. Num contexto em que pouco tem sido feito pelo conhecimento sobre o
desenvolvimento desses campos, todas os esforcos podem colaborar para a conformacéo

do cenério sobre o qual atuamos.
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